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FJARRVARME

Som leverantor av fjidrrvirme erbjuder vi en trygg och miljovénlig uppvirmningsform med mdjlighet till en
behaglig inomhustemperatur och gott om varmvatten.

For att ytterligare sikra detta kan ni teckna ett serviceavtal géllande fjarrvirmecentralen. Det innebr att vi
ansvarar for kontrollatgirder och forebyggande underhéll. Med ett serviceavtal far ni tillgang till Sodertorns
Fjarrvirmes serviceorganisation dygnet runt. Ni har ocksa mojlighet att ligga till olika tilldggstjénster.

Priser for serviceavtalen och de olika tilldggen finns i separat prislista.

FJARRVARMECENTRALEN - ARLIG FUNKTIONSKONTROLL

I alla serviceavtal ingar en arlig 6versyn (funktionskontroll) av fjérrvirmecentralen och dess delar t ex
expansionskirl, ventiler och pumpar. Kontrollen gors utifrdn en checklista. Resultatet tillsammans med
energistatistik och eventuella atgérdsforslag fors in pa ett protokoll som ni far en kopia pa. Vi offererar och ger
ett kostnadsforslag vid behov av reparation eller underhall. Uppstar akuta fel utanfor arbetstid har ni tillgéng till
var dygnet-runt-jour.

TILLAGGSTJANSTER
Forutom ovanstaende erbjuder vi:
Extra funktionskontroller eller tillsynskontroller

Ni har mojlighet att vilja till ytterligare funktionskontroller eller tillsynskontroller. En tillsynskontroll 4r en
enkel kontroll dir vi vid besoket ser dver t ex temperaturer och eventuellt lickage eller oljud.

Fullservice av reglerutrustning

Fullservicen ticker fel i styr- och reglerutrustningen. Konstaterade fel atgiardas och vid behov byts komponenter
av Sodertorns Fjarrviarmes entreprenorer. I dagsldget erbjuder vi detta for kunder med TAC- eller Siemens-
regleringar.

Sekundarkulvert for samfalligheter och bostadsrattsforeningar

Manga samfilligheter och bostadsrittsforeningar med en gemensam fjédrrvirmecentral har ett
sekundérkulvertsystem (ledningarna med virme och varmvatten till de enskilda hushéllen). Ni kan teckna ett
tilldgg dér Sodertorns Fjarrvirme ansvarar for atgardande av fel pa sekunddrkulvertsystemet och tillgang till var
dygnet-runt-jour. Arbets- och materialkostnader tillkommer vid eventuella reparationer.

MER INFORMATION

Vinligen kontakta oss via var serviceavdelning for ytterligare information. Vi bokar gérna en tid for ett
servicebesok/besiktning av er anldggning. Direfter dterkommer vi med en offert baserat pa era forutsittningar
och onskemal. Viljer ni att inte teckna serviceavtal utgar endast kostnader for funktionskontroll enlig prislista.
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